
《人力资源管理》硕士研究生复试加试考试大纲

一、试卷满分及考试时间
本试卷满分为100分，考试时间为120分钟。

二、考试方式

考试方式为闭卷、笔试。

三、考试内容
掌握人力资源管理的基本理论和相关知识，主要包括人力资源管理内涵和职能、人力资源管理战略和规划、职位分析和胜任素质模型、招募和甄选、培训与开发、绩效管理、薪酬福利管理、员工关系管理等内容。

以下分章阐述：

第一章 人力资源管理导论
1．熟悉人口资源、人力资源、人力资本和人才资源的关系和区别；

2．掌握人力资源管理的主要职能；

3．了解人力资源管理中人性假设理论的应用。

第二章 人力资源管理战略与规划
1．掌握战略性人力资源管理的内涵；

2．掌握人力资源战略与组织战略和竞争战略的匹配；

3．掌握人力资源供求的预测方法和平衡的主要对策；

4.  熟悉人力资源规划的主要内容和意义。
第三章 职位分析和胜任素质模型
1．了解职位分析的内涵和主要方法；

2．熟悉职位评价的内容和方法；

3．掌握素质胜任模型的内涵和作用；

4．掌握胜任素质模型的构建方法。

第四章 招募和甄选
1．掌握招募的基本程序、来源、影响因素和主要战略；

2．了解招募与甄选的区别；

3．掌握甄选的基本程序、参考依据和方法。
第五章 培训与开发
1．掌握培训与开发的异同；
2．理解培训的方法和作用；

3．掌握员工开发的主要方法和员工职业生涯管理；

4．掌握培训效果的评估方法、培训成果转化及其主要影响因素。
第六章绩效管理
1．掌握绩效的概念、类型及影响因素；

2．理解绩效评价的主要方法；

3．掌握绩效考核的主要方法；

3．熟悉绩效评价误差的类型及其成因等。
第七章 薪酬福利管理
1．掌握工资、薪酬、报酬、薪酬管理等概念；

2．掌握薪酬管理的主要内容；

3．掌握薪酬体系、薪酬差别、薪酬水平决策的主要内容；

4．掌握绩效奖励计划的主要内容；

5. 掌握员工的福利管理的相关内容。
第八章 员工关系管理
1．掌握员工关系、劳资关系与劳动关系的异同；

2．了解员工关系管理的内涵；
3．掌握劳动关系管理、离职管理和员工安全与健康管理的主要内容。
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